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TERAHZ2O . INTELIGENCIA OPERATIVA . WWW.TERAH2O0.COM

Tecnologia disenada para la gestion
del recurso mas valioso: el agua.

SQUE ES TERAH20°?

TeraH20 es una plataforma de Inteligencia Operativa disefiada exclusivamente para Plantas de
Tratamiento de Agua Potable. Integra en un solo sistema el calculo dinamico de dosificacion quimica,
el control de calidad del agua, la prediccion climatica con Inteligencia Artificial y la formacién continua

del equipo técnico — todo desde cualquier dispositivo, sin hardware, sin inversion inicial.

NUESTRO PROPOSITO

Creemos que el acceso a tecnologia de gestion hidrica no puede ser un privilegio econémico.
Cada planta, sin importar su tamafno, merece operar con datos precisos, cumplimiento normativo
garantizado y la certeza de que el agua que produce es segura para cada persona que la recibe. Esa

es la razon por la que existe TeraH20.

EN ESTE DOCUMENTO ENCONTRARA

- Los modulos del sistema - La seguridad de los datos
- El impacto ambiental verificable - El proceso de evaluacion previa
- Los beneficios para su operacion - Las modalidades de suscripcion
- El médulo de calidad del agua - Cémo comenzar sin costo

Desarrollado desde Cuenca, Ecuador. % 500 M EJ ORES ~

Activo en 5+ paises - +100 profesionales formados
PREMIOS VERDES

Pl Registrada SENADI - Proveedor SERCOP CATEGORIA AGUA DULCE
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TERAH20 01 - 5L DIAGNGS:

TOMA DE DECISIONES CON DATOS TRAZABLES

Con datos precisos,
cada decision es mas segura.

Los ingenieros e ingenieras que operan plantas de tratamiento enfrentan diariamente condiciones cambiantes del agua.
TeraH20 es la herramienta que respalda ese trabajo con datos trazables, calculo dinamico y registro continuo —

para que cada decisidon operativa tenga el soporte técnico que merece.

01 Dosificacion dinamica basada en la calidad real del agua
Turbiedad, pH y carga organica cambian cada dia. Un motor estequiométrico que acompafa esos DOSiS
cambios en tiempo real permite ajustar la dosis 6ptima con base en los datos del agua — no en

estimaciones fijas.

02 Cumplimiento normativo registrado y auditable
Cada turno de operacion queda registrado y validado automaticamente contra INEN 1108. Ante 1 OOOA)

cualquier auditoria o revisién regulatoria, la evidencia técnica esta disponible de inmediato — clara,

ordenada y trazable.

03 El conocimiento del equipo, respaldado por el sistema
TeraH20 convierte el conocimiento técnico especializado en un proceso documentado y reproducible. qu."po
Cualquier operador de turno actia con el respaldo del sistema — manteniendo la calidad operativa RESPALDAL

que el equipo ha construido.

04 Planificacion de insumos con proyeccion de consumo real
Con datos histdricos de dosificacion y prediccion del agua, el sistema proyecta el consumo de StOCk

insumos con antelacion. Esto permite planificar compras con datos sdlidos, negociar con proveedores
desde una posicion informada y mantener la autonomia quimica bajo control.

05 Registros inalterables como respaldo institucional permanente
Cada dato operativo queda escrito en base de datos inalterable con marca de tiempo. El historial de 0

operacion de la planta es un activo institucional — disponible, organizado y listo para cualquier IS

revisién técnica o regulatoria.

TeraH20 no reemplaza el criterio del ingeniero — lo potencia. Es la herramienta que traduce afnos de experiencia

operativa en datos trazables, calculos verificables y registros que respaldan cada decision técnica tomada en planta.

TERAH2O0 SISTEMZ ] NTE GENC A OPER : WWW.TERAH20.COM
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SISTEMA INTEGRADO - CUATRO MODULOS

Una planta que piensa.
Un sistema que decide.

TeraH20O es la primera arquitectura de Inteligencia Operativa disefiada exclusivamente para PTAP. Cuatro modulos

integrados que operan como un sistema Unico — no como herramientas separadas.

Consola Operativa PTAP
Motor estequiométrico dindmico - Dosis 6ptima diaria de coagulante y cloro - Matriz digital de jarras - Control de turno - NUCLEO
Bitacora inalterable - Gestiéon de inventario en tiempo real.

Analisis de Calidad del Agua
Evaluacion completa del agua producida contra INEN 1108 - Semaforo de cumplimiento por parametro - Porcentaje
global de conformidad - Perfil extendido para ingenieros con 30+ parametros.

Motor IA Hidrometeoroloégico
Anticipa variacion de turbiedad con 1 a 7 dias de anticipacion - Dosificacion preventiva antes del evento climatico - IA

4
=}
—
b
%)

Proyeccion de consumo kg/dia - Potenciado por API Gemini (Google).

Academia Tera - Simulador PTAP Multinorma
Webinars técnicos - Médulos e-learning - Capacitaciones en planta - Certificaciones - Simulador acceso libre (Ecuador, LIBRE

Colombia, Pert) - Comunidad activa en 5+ paises.

EEE CONSO R . URNO 6:00 14:0C e OPERATIVO
25 71 18.5 3.10 v INEN
URB. NTU PH CRUDO COAGULANTE G/L ESINFECTANTE CONFORMIDAD
Reduccion vs. dosis fija anterior -28%
Cumplimiento global INEN 1108 96.8%

TERAH2O0 M7 ] NTE GENC A OPER : WWW.TERAH20.COM



El agua que sale de su planta:
verificada.

El moédulo de Analisis de Calidad evalua el agua producida contra la norma INEN 1108. Un semaforo de cumplimiento por

parametro y un porcentaje global de conformidad — el operador y el ingeniero saben en tiempo real si el agua que va a la

red es apta.
CUMPLIMIENTO GLOBAL INEN 1108 ESTADOS
Il Cumple
- M En limite
23 DE 24 PARAMETROS DENTRO DEL LIMITE NORMATIVO .Nocumple
CUMPLE
Pardmetro Valor Limite Estado
Turbiedad 0.4 NTU < 1 NTU v
Color aparente 3 uc < 15 UC v
pH 7.2 6.5 - 8.5 v
Agente Desinfectante Residual Libre 0.5 mg/L 0.3 - 1.5 v
E. Coli 0 UFC/100mL 0 v
Hierro Total 0.12 mg/L <0.3 v
Aluminio Residual 0.19 mg/L < 0.2 A
Coliformes Totales 0 NMP/100mL 0 v
PERFIL EXTENDIDO -+ INGENIERO DE PLANTA

Para pruebas continuas con analisis completo, el ingeniero accede a mas de 30 parametros fisicoquimicos y

microbiologicos, histérico trazable, reportes mensuales automaticos y exportacion para entes reguladores.

Agua segura no es solo un indicador técnico. Es la garantia de salud para cada persona en la red de distribucion.

Cada parametro en verde es una vida protegida.

TERAH2O0 MODULO ) ANALISIS D ( IDAD JEL AG WWW.TERAH20.COM



INNOVACION SOSTENIBLE - SECTOR HIDRICO

Menos quimicos.
Agua mas limpia. Planeta mas sano.

La optimizacion quimica de TeraH20O no solo ahorra dinero: reduce la huella ambiental de toda la cadena de

tratamiento, desde la produccién de insumos hasta la descarga al ambiente receptor.

CADENA DE REDUCCION DE EMISIONES CO:2

Dosis 6ptima Menor Menos Planeta mas
Menos coagulante - Menos Agente - produccion - emisiones - limpio
POSHmECEEMNEE Industria CO2 equivalente Impacto
quimica verificable
01 Reduccion de emisiones CO, equivalente
Cada kg de coagulante no usado evita su fabricacion industrial de alto consumo energético. Una 8t

planta de 50 L/s puede reducir entre 4 y 8 toneladas de CO,eq por afio. R "

02 Menor carga quimica al cuerpo hidrico receptor o
Dosificacion optima equivale a menor residuo de coagulante en lodos y efluentes. Menos impacto en _30 A)

el ecosistema acuatico aguas abajo de la planta.

03 Gestion preventiva del riesgo climatico
El Motor IA anticipa eventos de alta turbiedad por lluvia con 1-7 dias de anticipacion. Permite preparar _7d

la planta antes del evento, evitando sobredosificaciones de emergencia.

04 Agua segura: preservacion de la vida humana o
Cada turno validado automaticamente garantiza agua apta en la red de distribucion. Cero margen de 1 00 A)

error. La tecnologia al servicio de la vida.

-26% =-30% -8t 100%
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LO QUE USTED RECIBE

Resultados verificables.
Retorno documentado.

01 Optimizacion del uso de productos quimicos
En plantas con sobredosificacion activa, la dosis dinamica puede reducir el consumo de agentes HaSta
[y)
coagulantes hasta un 15%. En plantas que operan por debajo de la dosis 6ptima, el sistema garantiza 15 A_’

cumplimiento normativo. El beneficio varia segun la operacién de cada planta.

02 Eliminacion del riesgo regulatorio o
Cada turno validado automaticamente contra INEN 1108. Ante una auditoria sanitaria, evidencia 1 00 A’

técnica irrefutable generada sin esfuerzo adicional. Sin riesgo de sanciones.

03 Control total de autonomia de insumos
Proyecciones de stock y costo por m? en tiempo real. Elimina compras de emergencia. Negocie con 0
proveedores desde datos, no desde urgencia.

04 Modernizacion sin inversiéon en hardware
100% cloud. Sin servidores, sin sensores, sin instalaciones. La modernizacion institucional ocurre sin $0
trauma tecnoloégico ni CAPEX. o

05 Academia Tera - Formacion continua incluida
Adoptar TeraH20 incluye acceso a Academia Tera — plataforma de formacioén continua +1 00

especializada en agua potable. Webinars técnicos, médulos e-learning y certificaciones para que los

profesionales del sector desarrollen sus capacidades y operen con mayor precision y confianza.

Nota importante: No toda planta experimentara beneficios econémicos directos. Plantas que ya operan cerca de la
dosis optima obtienen mayor valor en trazabilidad, cumplimiento normativo, seguridad del agua y gestion operativa. El

sistema tiene valor en todos los escenarios.

MODELO COSTO / BENEFICIO
Los beneficios econdmicos dependen de las condiciones operativas de cada planta. El costo de ROI
suscripcion se define siempre tras un analisis financiero gratuito, bajo el principio de >10x%

costo/beneficio para el usuario. No se contrata sin certeza de valor. e e

TERAH2O0 B ENE CIOS AR ] C EN ] WWW.TERAH20.COM



ANTES DE IMPLEMENTAR

Primero evaluamos.
Luego implementamos.

Para el uso de la plataforma TeraH20, cada planta es evaluada técnicamente antes de activar el sistema. El costo de la
plataforma y el modelo de implementacion se definen siempre en funcion de los resultados de este diagnéstico. No se

contrata sin certeza de valor.

PROCESO DE ACCESO -5 PASOS

Analisis financiero gratuito con datos reales de la planta
01 Con los pardmetros reales de su operacion — caudal, productos quimicos empleados y dosis actuales — realizamos una simulacion
técnica y financiera en vivo. Sin costo. Sin compromiso de contratacion.

Diagnéstico de potencial de optimizacion
02 Identificamos oportunidades de mejora en el uso de insumos, cumplimiento normativo y gestion operativa. Entregamos recomendaciones
concretas — independientemente de si el cliente contrata o no el sistema.

Propuesta personalizada de costo / beneficio
03 Con base en el diagndstico, presentamos el plan de suscripcion con el costo definido en funcién del caudal y los productos empleados. El
cliente conoce el valor que recibira antes de firmar cualquier acuerdo.

25 dias de prueba completa — sin pago, sin compromiso
04 Acceso completo a todos los médulos del sistema. Al finalizar el periodo, se entrega un informe técnico con los resultados reales de
operacion obtenidos durante la prueba. El cliente decide con evidencia en mano.

Implementacion acompainada - Soporte y capacitacion incluidos
05 Capacitacion operativa al equipo de la planta, soporte técnico continuo y acceso a Academia Tera incluidos en todos los planes. No hay
costos ocultos. No esta solo después de contratar.

COMIENCE HOY

El analisis financiero es gratuito y sin compromiso. Con los datos reales de su planta Sin costo
Sin compromiso
25 DIAS PRUEBA
R

calculamos el potencial de optimizacion y definimos una propuesta justa. El primer paso no

tiene costo.

TERAH2O0 ACION R "ROCESO DI CCESC WWW.TERAH20.COM



SEGURIDAD DE DATOS - INFRAESTRUCTURA

Sus datos operativos:
protegidos y soberanos.

Los datos de su planta estan protegidos bajo estandares de seguridad empresarial. Nadie accede a su informacién sin su

autorizacién. Cada registro es inmutable y auditable.

Cifrado AES-256 - Datos en reposo
E] Toda la informacion almacenada esta cifrada con AES-256 — el mismo estandar utilizado por instituciones financieras y AES-256
gobiernos. Ningun dato se almacena en texto plano.

Protocolo SSL/TLS 1.3 - Datos en transito
O Toda comunicacion entre el usuario y los servidores viaja cifrada bajo TLS 1.3. Conexion verificada con certificado digital. TLS 1.3
Imposible interceptar datos en transito.

Google Cloud - Infraestructura certificada
@ Infraestructura alojada en Google Cloud con certificacion ISO 27001 y SOC 2. Alta disponibilidad, backups automaticos y ISO 27001
replicaciéon geografica. Sus datos nunca se pierden.

Acceso por roles - Autenticacion segura
Roles diferenciados para operador, supervisor e ingeniero. Cada usuario accede Unicamente a la informacion que le corresponde. RBAC
Doble factor disponible.

J)o

Registros inmutables - Trazabilidad garantizada
EJ‘/ Cada registro operativo se escribe con marca de tiempo inmutable. Ningun dato puede modificarse o eliminarse — garantia Inmutable
de integridad para auditorias regulatorias.

TERAH20 VS. METODO TRADICIONAL

CRITERIO METODO TRADICIONAL TERAH20

Calculo de dosis Estimacion fija por experiencia Motor estequiométrico dinamico
Cumplimiento INEN Manual, sin trazabilidad Validacion automatica por turno
Calidad del agua Sin semaforo de parametros Semaforo + % global + 30+ param.
Prediccion climatica Sin capacidad predictiva IA - pronéstico 1-7 dias

Seguridad de datos Excel / papel sin cifrado AES-256 + TLS 1.3 + Inmutable
Impacto ambiental Sin medicion CO, Reduccion verificable CO,eq

TERAH2O0 SEGUR ) ] ) "ECTUR WWW.TERAH20.COM



ANALISIS FINANCIERO GRATUITO - MODELO COSTO / BENEFICIO

Suscripcion basada en costo / beneficio real.

El costo de suscripcion se define siempre después de un analisis financiero gratuito. Evaluamos caudal, productos

empleados y operacion actual para fijar un precio proporcional al beneficio real que el sistema aporta a su planta.

MENSUAL SEMESTRAL ANUAL
Segun evaluacion Segun evaluacion Segun evaluacion
- Acceso completo
- Soporte técnico - Todo lo mensual - Todo lo semestral
- Actualizaciones - Academia incluida - Informe anual ejecutivo
- Capacitacion en planta - Prioridad en soporte

El acceso a tecnologia de gestion hidrica no puede ser un privilegio econdmico. El costo de TeraH20 esta disenado

para ser proporcional al beneficio que genera — verificado antes de contratar.

CONTACTO COMERCIAL Y TECNICO RESPALDO INSTITUCIONAL

% +593 960 342 771 - +1 608 448 9126 - 07 573 0108 SENADI Ecuador Pl Registrada

[ teraserviciosprofesionales@outlook.com SERCOP Proveedor piblico
Google Cloud AES-256 - ISO 27001

D WWW.TERAH20.COM INEN 1108 Norma integrada

© Av. Remigio Crespo, Torre Ceiva, Piso 3-304

Cuenca, Ecuador - Latinoamérica
L. . RECONOCIMIENTO B INNOVACION SOSTENIBLE

a Servicios Profesionales Tera - Facebook 500 Mejores Proyectos
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TERAH20

"Donde hay datos trazables,
hay decisiones mas certeras.
Donde hay decisiones certeras, hay agua segura.”

teraserviciosprofesionales@outlook.com

+593 960 342 771 - +1 608 448 9126 - 07 573 0108

WWW.TERAH20.COM

@terah2o0 Servicios Profesionales Tera TERA H20

SERVICIOS PROFESIONALES

TERA.




